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¢, Como contrarrestar los efectos negativos del
COVID-19 con inteligencia operativa?

CIUDAD DE MEXICO. 25 de mayo de 2020.- El COVID-19 y su propagacion a nivel mundial
dejara afectaciones econdmicas alrededor del planeta, la primera prueba de ello es la
contraccion de la economia en China, que durante el primer trimestre de este afio y debido a la
pandemia tuvo una caida de 6.8% de acuerdo con la Oficina Nacional de Estadistica de ese
pais.

Pero, ante esos efectos financieros y sobre los posibles escenarios en la industria, las
empresas requieren de respuestas efectivas, asi como de estrategias que les ayuden a
contrarrestar posibles pérdidas de forma proactiva, en lugar de tomar decisiones reactivas a
€s0s escenarios.

Por ejemplo, las compafiias pueden, a través de los datos histéricos e inteligencia operativa,
tomar decisiones y generar ahorros importantes de tiempo y dinero ante este contexto tan
complejo.

Para ello se requiere, ademas de dispositivos conectados al Internet Industrial de las Cosas
(loT) como sensores y equipos en las instalaciones, de un software de inteligencia operativa
como Pl System, que permite a las empresas recolectar, analizar, visualizar y compartir
grandes cantidades de datos histéricos con gran exactitud, provenientes de diversas fuentes de
datos.

Ahorros, la mejor respuesta ante panoramas negativos

Una de las principales maneras de contrarrestar los efectos econdmicos de la pandemia es
generar ahorros econémicos de cara a consecuencias negativas como el cierre de plantas, una
baja en la demanda y en la actividad econdmica, posibles caidas en los precios de los
productos, entre otros escenarios. De acuerdo con el Consejo Nacional de la Industria
Maquiladora y Manufacturera de Exportacién (Index), el 19% de las empresas del sector
manufacturero en México han tenido paros técnicos en sus plantas por la falta de suministro
proveniente de Asia.

¢, Como generar ahorros? Una forma de hacerlo es anticipandose a posibles fallas, realizar
revisiones y anticiparse a ellas a través de una estrategia de mantenimiento basado en la
condiciéon, en vez de realizar mantenimientos reactivos que pueden significar, ademas de un
paro no deseado, pérdidas econdémicas y dafno en los equipos. Para lograrlo se requiere una
plataforma que brinde visualizacidon en tiempo real de los datos que se generan; tras ser


http://www.stats.gov.cn/english/PressRelease/202004/t20200417_1739339.html
https://www.youtube.com/watch?v=osEY3_-3da8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=osEY3_-3da8&feature=youtu.be
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analizada, esta se convertira en informacién de valor. A través de la inteligencia operativa se
puede detectar el desgaste de activos clave y por lo tanto programar su reemplazo o su
mantenimiento.

En el caso de la empresa Kimball Electronics, firma de manufactura y ensamble de placas de
circuitos y subconjuntos electronicos, utilizd Pl System para diagnosticar fallas en sus
operaciones diarias. Hacerlo, ademas de permitirles descubrir errores frecuentes que
anteriormente no eran notables hasta que generaban pérdidas de materiales durante la
produccion, les ayudd a ahorrar tiempo de produccion y un estimado en ahorro de 100 mil
ddlares durante el primer afio.

Ante un escenario adverso, es crucial que los datos no estén dispersos

Un aspecto fundamental para tomar decisiones mas asertivas es contar con una infraestructura
de datos que genere visibilidad en una sola plataforma en lugar de tener la informacion
dispersa en multiples sistemas. Esto puede presentarse en empresas con presencia en
diversos paises, donde los sistemas y las fuentes de informacién pueden variar por region.

Tener todos esos datos en una sola plataforma ayudara a que el personal de las compafias
tenga una vision completa de sus plantas a pesar de tener multiples equipos y activos que
generan informacion, ya que tendrian una sola vista consolidada de todas sus operaciones
pese a que las fuentes sean distintas.

Por ejemplo, OSlsoft sefiala que una empresa farmacéutica de EEUU recibié una notificacion
sobre una falla que afectaba la calidad de uno de sus productos mas vendidos. La fabricacion
de ese medicamento consistia en tres etapas: produccion del polimero, los estudios y trabajos
con el ingrediente activo y la elaboracion del medicamento final.

Al utilizar Pl System, la empresa encontré que el problema radicaba en que los datos de los
tres pasos del proceso de produccion de ese farmaco estaban dispersos y provenian de
diferentes partes del mundo. Ademas de eso, mucha de esa informacién aun estaba en papel y
no en archivos digitales. Lo anterior ponia en riesgo la produccion y distribucion de un producto
que genera billones de ddlares al afio. Con Pl System, esa empresa logré concentrar los datos
provenientes de todas las fuentes en una sola plataforma para realizar un analisis mas preciso
sin la necesidad de detener la produccion.

Aunque el impacto es inevitable ante el escenario actual generado por el COVID-19, lo que si
puede hacer una compafiia es anticiparse y contrarrestar esos efectos negativos haciendo los
ajustes necesarios en sus procesos.


https://cdn.osisoft.com/osi/presentations/2019-uc-san-francisco/US19NA-D2MA03-KimballElectronics-Fernandez-IntegrationTransformation-of-Data-for-AnalysisQuality-Control-in-Real-Time.pdf?_ga=2.248932743.1242717327.1587061692-885840396.1581444384
https://cdn.osisoft.com/osi/presentations/2019-uc-san-francisco/US19NA-D2MA03-KimballElectronics-Fernandez-IntegrationTransformation-of-Data-for-AnalysisQuality-Control-in-Real-Time.pdf?_ga=2.248932743.1242717327.1587061692-885840396.1581444384
https://www.osisoft.es/white-papers/saving-money,-saving-time-in-pharma-operations/
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Comparar, contextualizar y obtener valor de la informacion que se genera al interior de las
compafiias es crucial en momentos como este, en el que existe mayor riesgo de tener
afectaciones econdmicas por la incertidumbre internacional en las industrias.
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Sobre OSlsoft

Desde hace 40 anos, en OSlsoft nos dedicamos a ayudar a las empresas a transformar su
mundo a través de la inteligencia operacional. Nuestra infraestructura de software convierte la
gran cantidad de flujo de datos que existe en empresas, fabricantes e industrias, en informacion
con valor, detallada y en tiempo real; lo cual ayuda a generar ahorros, tomar decisiones criticas
y desarrollar nuevos productos.

Mas de 1,000 empresas de servicios publicos, 90% de las compafias mas grandes de petréleo
y gas, ademas del 65% de las compafiias industriales que forman parte de la lista Fortune 500,
confian en el Pl System de OSlsoft para sacar el maximo provecho de sus procesos. En todo
el mundo, el PI System gestiona el flujo de mas de 2 mil millones de datos en tiempo real.

Para obtener mas informacion, visite www.osisoft.com
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